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Zukunftsplane:

- Angebot von qualitativ guten Dienstleistungen fiir
die Mitglieder im Teamwork mit externen Beratern;

- Aufbau eines Dokumentationszentrums, auch iber
Internet zugdnglich;

- Schaffung einer allgemeingiiltigen Charta liber die
Rechte und Pflichten der Patienten;

- Verstdrkung der Beziehungen mit den 6ffentlichen
Behorden;

- Teilnahme an der Ausarbeitung von Gesetzesprojekten
im Bereich der Gesundheit, der Pflege und der
Sozialen Sicherheit, Ausarbeitung von
Verbesserungsvorschldgen im Sinne der Patienten;

- Zusammenarbeit mit anderen Organisationen auf
europdischer und internationaler Ebene;

- Schaffung einer Schlichtungsstelle fiir Patienten und
Leistungsanbieter auf nationaler Ebene;

- Veranstaltung von Seminaren und Konferenzen zu
aktuellen Themen im Bereich der Gesundheit, der
Pflege und der Sozialen Sicherheit.

Mehr Infos und Beratung nach
Terminvereinbarung:

Dienstag - Mittwoch - Donnerstag
9.00 - 11.30 /14.00 - 17.00 Uhr

Patiente Vertriedung asbl

18, rue Dicks L-1417 Luxembourg
Tél. +352 49 14 57-1

Fax +352 49 14 58

e-mail : infos@patientevertriedung.lu

CCPL LU 02 1111 1249 7236 0000 PATIENTE
§ BGLL LU 67 0030 7221 0470 0000 VERTRIEDUNG
. _ BCEE LU 07 0019 6100 0075 5000 ASBL

www.patientevertriedung.lu

millenium



Die Welt-Gesundheits-Organisation (WHO/OMS)
fordert die Griindung von Patientenorganisationen und
die Schaffung von Charten fiir Rechte und Pflichten
der Patienten.

Die PATIENTE VERTRIEDUNG asbl vereinigt die
Gewerkschaften OGB-L, FNCTTFEL, UNION SYNDICALE
LUXEMBOURG, FLTL und Vereinigungen AKUT, Asbl
SPINA BIFIDA, Asbl pour le Droit Mourir dans la Dignité
Luxembourg, Létzebuerger Rentner- an Invalide Verband,
Caisse Complémentaire Mutualiste Dudelange, Foyer de
la Femme, Asbl Psychesch Selbsthellgf.

Die PATIENTE VERTRIEDUNG asbl wurde mit dem

Ziel gegriindet den Patienten Beistand und Informationen
zu geben. Wir behandeln Probleme administrativer,
technischer und medizinischer Art im Bereich der
Gesundheit, der Pflege und der Sozialen Sicherheit.

Wir arbeiten in enger Zusammenarbeit mit einer Gruppe
von externen Beratern welche sich aus Juristen und
Spezialisten aus dem Bereich der Gesundheit und
Sozialen Sicherheit zusammensetzt.

\ 4

L
¢

Das Serviceangebot:

- Dokumentationszentrum (iber die verschiedenen
Techniken im diagnostischen und therapeutischen
Bereich;

- Information des Patienten (iber seine Rechte und
Pflichten;

- Beistand des Patienten bei administrativen
Angelegenheiten sowie im Streitfall zwischen Patient
und Leistungsanbieter.

Die Patiente Vertriedung asbl handelt im Interesse vom
Patienten und nicht gegen die Leistungsanbieter.
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